Kira Panzio

Vendegtajekoztato

Agynemii csere:Agynemiit hetente min. egyszer cseréliink, gyakoribb csere igényét
kérjuk jelezze a recepcion.

Banki ATM szolgéltatas
A legktzelebbi bank ATM terminél a Coop boltnal vagy a CBA lzletnél talalhat6

Bejelentkezés és kijelentkezés
Az érkezés napjan a szobakat 15 ératdl lehet elfoglalni, az utazas napjan a szobat 11
oraig kérjuk elhagyni.

Cipétisztitas
Panzionkban cipétisztitdé berendezés all vendégeink rendelkezésére.

Csomagmegorzés: Csomagjat zart helyiségben megdrizzik, kérjik igényét jelezze
felénk

Csomagszallitas kérésre:
A panzio munkatarsa a vendég kerésere érkezéskor, utazaskor a vendég csomagjat
a szobaba viszi vagy hozza

Dohanyzas Felhivjuk figyelmiuket, hogy valamennyi szobank nem dohanyzo, igy
csak a teraszon vagy a parkoléban tudnak dohanyozni!

Ertékmeg6rzés
Keérjuk, hogy értéktargyait helyezze biztonsagba a szobaban talalhat6é széfben, az
értéktargyakért nem vallalunk felelésséget!

Esernyé
Igény szerint a recepcién biztositunk.

Eszrevétel, panasz
Eszrevételeivel, panaszaival kérjuk forduljon a recepciohoz.

Furdékopeny
Furdékopeny a szobaban bekészitve talalhato

Grillezési lehet6ség:
Szabadtéri terlleten biztositott f6zési/ sutési lehetéség, megfelel6 tldalkalmatossag
biztositasaval.



Gyermekkedvezmény
A szallas 3 éves korig ingyenes a szuldkkel egy szobaban (két felnétt) lakd
gyermekek részeére. 3 éves korig a reggeli is ingyenes.

Gyermekagy

A gyermekagyat kulon kérésre ingyenesen elhelyezzik szobgjaban. A rendelkezésre
all6 kisagyak szama korlatozott, ezért az érkezési sorrend alapjan tudjuk biztositani.
lgény esetén kérjuk, jelezze!

Haziéllatok
Panziénk haziallatot nem fogad!

Internet
Vezeték nélkili, ingyenes internet szolgéltatés all vendégeink rendelkezésére a
szobak és a kozos teruletek 100 %-aban

Kikapcsolodas
Kikapcsolodasra vagyoknak: finn szauna, jakuzzi, kerékpar, grillezési lehet6ség varja
vendégeinket.

Légkondicionalas
A szobak 100%-aban talalhaté Iégkondicionald. Kérjuk a klima bekapcsolasa elétt az
ablakot becsukni.

Minibar
Minden szobaban minibar all a vendéegek rendelkezésére, melyet fogyasztas esetén
naponta toltink fel

Papucs
Szobaban bekészitve

Parkolas
A szélloda sajat parkoléval rendelkezik személygépkocsik és autdobuszok részére.

Péarna
Kérésre tobb parnat biztositunk. Parnaval korlatozott szamban rendelkezink.

Takaritas

A szobak takaritdsat naponta végezziik.Takaritassal kapcsolatos tgyekben (plusz
agynemd, naponta friss torolk6z8, takaré vagy parna) kérjuk forduljon hozzank. A
szoba nem rendeltetésszerl hasznalatabdl eredd extra takaritasért 30.000 Ft felarat
szamitunk fel.

Telefon igénybevétele: Telefonalasi szandékat kérem jelezze kolléganknal és
hordozhat6 késziiléket biztositunk Onnek

Toriilkoz6 csere: a torilkdzdk cseréjét 3 naponta végezziik, kérésre akar naponta is



Vasal6/Vasal6deszka
Vasal6 valamint vasalddeszka a recepcion kdlcsonozheté. A recepcio a 100-as gomb
tarcsazasaval érhet6 el.

Varréeszk6z
Varréeszkoz a fiokban taldlhat6. Ruhajavitas, varras igénybevétele esetén hivja a
recepciot.

Vendég szobahoz kisérése:Recepcids kollégéink érkezéskor a szobahoz kisérik
Ont.

Vélemeény
Véleményét, észrevételét varjuk Facebook-oldalunkon és a booking.com oldalon

Vendégpanasz kezelés: informacié a recepcion elérheté

Vészhelyzet
Orvosi vagy egyéb vészhelyzet esetén kérjuk, azonnal forduljon hozzank a 06 70 635
67 53-as telefonnszamon
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